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Somos una plataforma integral que promueve la transformacion de
la estructura empresarial a través del emprendimiento.

GCeneramos entornos innovadores y ecosistemas de negocio, a
través de procesos de incubacion, aceleracion y escalamiento, para
crear y desarrollar empresas pertinentes y de vanguardia que
generen territorios sostenibles.



PROFUNDIZACION

Estrategia Corporativa

2018 - 20

Horizonte 1

e Plataforma de Prestacion
de Servicios.
® Aceleracion.

Horizonte 2
2020

e Incubacion y Aceleracion Especializada
Base Tecnoldgica e internacionalizacion

e Mecanismos de financiacion
e Fortalecimiento RAI
® Fortalecimiento Ruta de Financiacion
e Linea de servicios de consultoria
enfoque sector privado.
e Fortalecimiento del plan comercial

2021

Horizonte 1

2018-2019
EJECUTADO

Horizonte 2

2020-2021
PROFUNDIZACION

2022-2023

La transformacion
Empresarial que Colombia
y Latinoamérica Necesita



Créame

HITOS ESTRATEGICOS

L

T

CINCO NUEVOS SERVICIOS
PARA EL PORTAFOLIO DE
SERVICIOS

TRANSFORMACION
DIGITAL

~

En un nivel alto de
crecimiento y un nivel de
madurez éptimo de
operacion.

Plataforma Office 365El.
Proyecto E-learning.
Actualizacion Web.

CRM.

» Creacion y fortalecimiento de
unidades de emprendimiento
universitarias.

» Programa de
Reemprendimiento.

» Programa a la medida dirigido
a Colegios.

» Programa de conexiones.
emprendedoras con empresas
ancla.

» Propuesta de ingresos
recurrentes.

-

v

v v

) CUMPLIMIENTO PRESUPUESTO CONTRATACION: 106%
) Meta: $15.300 Millones, cumplimiento $16.152 Millones.

&

ACTUALIZACION Y CREACION
DE NUEVOS MODELOS DE

ACOMPANAMIENTO

» Actualizacion modelos de
incubacion y aceleracion BT.

*» Registro de nuevo modelo
ambiental.

CREAME CORPORATIVO
» Asociados, Junta Directiva,

» Codigo de Buen Gobierno
Corporativo.

» Reconocimiento Minciencias
como actor de ciencia y
tecnologia BT.

» Certificacion de calidad ISO
9001-2015.

» Certificacion Responsabilidad
Social Empresarial Fenalco
Solidario.

» SG-SST 96% de cumplimiento
(La diferencia para plan de
mejora).

» Programa Cultura.

Comité de Cobierno Corporative

&

GESTION HUMANA

» Equipo de profesionales
calificados, con experiencia y
con conocimiento en el sector.

» Programa de Teletrabajo.

» Programa de Bienestar laboral
para preservar la salud mental,
fisica y psicologica.
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Planeacion y gerencia

de las respuestas
organizacionales
frente al Covid-19
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Créame Futuro

» Disenio de nuevos programas
» Actualizacion del portafolio de

Propiciar bienestar de los colaboradores, sus familias y en
general de su entorno social contribuyendo con ello a que las
estrategias de contencion de |la enfermedad disenadas por
las autoridades tengan éxito.

) Estrategia de cultura para abrazar el tiempo desafiante.

servicios ; . y :
Riesgos ) Estrategiasy acciones para el cuidado de |la salud emocional,
’ fisica y mental.
CCONTINUIDAD DEL NEGOCIO) PRESERVAR LA SALUD DE LOS EMPELADOS

(  SOLIDARIDAD )

Estrategias de solidaridad para contribuir a la mitigacion de
los impactos del Covid-19 en distintos sectores sociales y
economicos del departamento y el pais.

Estrategias Virtuales
» Creame Stage
» Créame en tu empresa

» Informe Mecanismos de acceso a fuentes de financiacion

Acompanamiento Empresarial

» Reactiva Colomba »

P Presta n6mMina

waktiva sura - ’ {T .. comfama

ASSET MANAGEMENT

| PRESERVAR EL EMPLEO

De todos nuestros colaboradores y posibilitar la creacion
de las plazas de empleo que estaban previstas en el plan
operativo 2020.

Condiciones Laborales

Se mantienen las condiciones laborales de acuerdo con
Ley y con los programas de bienestar.

Nuevas Contrataciones

Se logré contratar nuevos profesionales paralelamente
como se iban formalizando los proyectos.



Desarrollamos estrategias virtuales que permitieron a los empresarios y emprendedores,
encontrar en Créame un aliado que contribuyo a dar soluciones durante la crisis mundial.

Créame ‘
en tu
Empresa

WEBINARS REALIZADOS

PUBLICACIONES EN

REDES SOCIALES PUBLICACIONES

TIPS DE EMPRENDIMIENTO

T » TEMAS ABORDADOS

Acciones financieras
Tributarios
Marketing digital

Mercadeo y ventas
e CITAS GRATUITAS Propuesta de valor
\{IDEOS ACOMPANAMIENTO Repensar Modelo de negocio
CONTENIDO TECNICO A EMPRESARIOS

Gestién del talento / Némina
Manejo de las emociones

- b\ 3 Gestion del riesgo y
ALCANCE g% ACUMULADO @

ACUMULADO INTERACCIONES
EN REDES 120.106 EN REDES 5.394




i INFORMES
CREAME STAGE MECANISMOS DE ACCESO

A FUENTES DE FINANCIACION

Dimos la mano a los emprendedores de la ciudad que, por las
medidas restrictivas de cuarentena, vieron afectados sus
procesos comerciales. Visibilizamos en nuestras redes Guia que consolidaba los estimulos, incentivos y programas
sociales pues ellos seguian activos a través de canales digitales. que, mas de 60 organizaciones del pais, habian generado
para apoyar a empresarios y emprendedores, apostandole a
la continuidad de sus negocios.

EMPRESAS QUE
FUERON VISIBILIZADAS

INFORMES REALIZADOS

ALCANCE
ACUMULADO EN REDES ALCANCE
INFORMES VIiA MAIL
ACUMULADO
INTERACCIONES EN REDES ALCANCE

k. INFORMES VIA RR.SS.
N

SECTORES EMPRESAS VISIBILIZADAS

Alimentos, mensajeria, servicios financieros, INTERACCIONES

servicios automouvilisticos, vestuario, joyeria,
servicios audiovisuales, higiene, mobiliario, entre otros.

INFORMES EN RR.SS.

J




Créa me Créame, en el marco de importantes alianzas con Mintic, Mincienc.:ias, Sura Asset Management
Ecopetrol, Alcaldia de Medellin, entre otras y a través de la operacion de programas como
en Ios NéminaPyme, APPS.CO, Aceleracion Empresarial, entre otros, tuvo una importante
® participacion en medios masivos de comunicacion durante el ano 2020. Dicha presencia
m ed Ios refuerza el posicionamiento como referente nacional en materia de emprendimiento
e incrementa el valor de la marca.

Emprendimiento, vital para la reactivacion
economica

PRESENCIA EN MEDIOS COMO:

EL TIEMPO, LA REPUBLICA, PORTAFOLIO, EL COLOMBIANO, VALOR FRE E PRESS

EL ESPECTADOR, REVISTA DINERO, VANGUARDIA,

TELEANTIOQUIA, TELEMEDELLIN, COSMOVISION, ENTER.CO, $1 80 ooo OOO

CARACOL RADIO, CAMARA FM.



CREAME
FUTURO

La reconfiguracion de un portafolio integral, que
permita ser mas competitivos de acuerdo a las
dinamicas del nuevo entorno y a las necesidades
actuales de las empresas.

I ————
Diseno de nuevos servicios, que solucionen
necesidades latentes de los empresarios y le aporten

a la transformacion del tejido empresarial

emergente.

Redefinicion de las ofertas de valor para los clientes,
que permitan la continuidad en los negocios.




DISENO DE

NUEVOS SERVICIOS

/ 27 R N
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PROGRAMAS NUEVOS DISENADOS PROGRAMAS EN CONSTRUCCION
! ' \
Creacion de unic‘jlades:'de emprendimiento @ Acompanamiento fi“nanciéro basado en
universitarias ‘ : inductores de generacion de valor.
(2) Programa de Reemprendimiento (2) Contenidos de formacion virtual.
(@) Programas dirigidos a\..Colegios (3) Acompafiamiento en gestién de riesgos
@ Programa de cor“i_nexion‘"e.s emprendedoras patd emprendedor’es r
con empresas ancla @ Acompanamiento’en gestion de la cadena
(5) Propuesta de ingresos resurrentes de valor b
\ @ Plataforma de conexiones financieras,
i comercialesy rueda de financiacién virtual.
N s \ b L / /
e o N 7 o0 0



DURANTE EL

2020

Incubadora de Empresas

INGRESOS OPERACIONALES

Generados en el aifo gravable 2020

55.848.369.671

INGRESOS NO OPERACIONALES

Generados en el aifo gravable 2020

$71.192.251

MOVILIZO RECURSOS POR

= S 1 6 1 5 2

MILLONES DE PESOS

- A— Para el emprendimiento y la
Innovacion.

21 gestion 2019

47 proyectos {
16 Gestion 2020

) Aceleracion: 13

) Desarrollo Sostenible: 13

} Consultoria: 20

) Red de Angeles Inversionistas: 1



RESULTADOS

En el emprendimiento como motor de desarrollo econdmico,
generador de empleo y dinamizador de condiciones sociales

equitativas, que propendan por un pais mas sostenible.

CREAME DURANTE 2020

68.503 270 16
7 Incubamos ‘ 2.005

Empleos

113 52 287

Aceleramos Escalamos Cierre de brechas
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CLIENTES

bl El progreso ; g La cultura
ﬁ es de todos | Mincomercio Ll o5 de todos

N

SERVICIO NACIONAL
DE APRERCAZAJE

@ Camara de M
Comerciode CAMARA DE COMERCIO"

Cali DE MEDELLIN PARA ANTIOQUIA

Mincultura

Bello

Crudadde Progreso

El conocimiento
es de todos Gatdencias

IOM«OIM

Matropatques

Diversion y alegria para tocos

Comfenalco

El ambiente .
es de todos b

=
e

\:i

GOBERNACION DE ANTIOQUIA

Reput jo (

@)

CAMARA DE COMERCIO
ABURRA SUR

CAMARA DE
COMERCIO
# DE CUCUTA

comfama




CLIENTES

ESAQUIN

NNpulsa
:tﬁ%ﬁ-nm

famijia

&2 Chemonics

: | @rrejon

Mineria responsable

L
eouron’

Energla para la vida

@ inmel
edu

?}-Integral

 Gonconcreto A amtex

inbiotech ice ( b ARGOS @ @

n \
rute- E —=3P BiDNETWORK suramericana =
ot Voo -[‘.'1ETF‘{OT‘)‘ -7

CALIMD DE VDA

Cerro Matoso

emtelco  anpr M€ W9BID. Proteccion

Incubadora
GSantanderu

A . |
@ & M enka [Pk

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA



aeQn =
Incubadora de Empresas

OBIJETIVO

Somos una plataforma integral que
promueve la transformacion de la
estructura empresarial a través de
emprendimientos y aceleramos el
tejido emergente teniendo como
principio la sostenibilidad.

LINEAS DE SERVICIO

» Desarrollo sostenible

» Aceleracién Especializada

» Consultoria Empresarial

INDICADORES

IDEAMOS CREAME 2020
270

SENSIBILIZAMOS

68.503

PREINCUBAMOS
»— EINCUBAMOS

@) 16

CONVOCATORIAS ACELERAMOS

113

INSCRIBIMOS

1.310

SELECCIONAMOS

6/5
1.259 5005

A S 527 900.000 JsaNey $7 270.730.174

ESCALAMOS

52

VENTAS

$47.650.105.940
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OBIJETIVO

Contribuir a que las empresas
transformadoras y de vanguardia
en etapa temprana, desarrollen su
potencial y tengan un crecimiento
estructurado y exitoso,
brindandoles herramientas y un
acompafnamiento especializado,
bajo la filosofia de financiacidn,
mercados, conexiones e
innovacion.

LINEAS DE SERVICIO

» Programas de incubacién y
aceleracion para Spin  Iff
académicas o empresariales.
Empresas de Base tecnoldgica,
innovadoras y de alto impacto y
empresas Culturales y Creativas.

P Gestidn Financiera.

P Internacionalizacion.

INDICADORES

ACELERACION
SENSIBILIZAMOS e ESPECIALIZADA

42.069 ~_ 19~
8%

CONVOCATORIAS

286ﬂ

INCUBAMOS

AC[L[PA ViIOS

/_

FORMAMOS

296

\V[NTAS
cupicos— $35.022.094.725
1ad 87

St S527.900.000 JeENs] S7.270.730.174




CI'?Q@:@ INDICADORES

DESARROLLO
OBJETIVO SOSTENIBLE

Ofrecer una plataforma de servicios
de desarrollo sostenible, a través SENSIBILIZAMOS CONVOCATORIAS

de capacidades de gerencia de

proyectos y gestion del 2 6 = 1 1 7 5 0 O
conocimiento para instituciones y
empresas medianas y grandes,
generando riqueza con el
desarrollo y la operacion de
proyectos territoriales, por medio

de ventas consultivas y licitaciones FORMAMOS

publicas y privadas. 3 O 4 Eﬂ?

LINEAS DE SERVICIO

INSCRIBIMOS

@) 303

» Operaciéon de programas vy
proyectos de Mentalidad vy
Cultura.

- SELECCIONAMOS
» Operaciéon de programas vy ICEAOE i 468
proyectos de Emprendimiento 254

territorial.

»Operacion de programas vy
proyectos de Fortalecimiento
Empresarial.
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IDEAMOS CONSULTORIA
T = ESPECIALIZADA

PREINCUBAMOS

SENSIBILIZAMOS

317

CONVOCATORIAS
1 28ﬂ CELERAMOS
OBJETIVO 31
ESCALAMOS
/__

empresarial, a través de la

Garantizamos curvas de INSCRIBIMOS
crecimiento y  transformacion 5 ‘

consultoria  especializada, que
contribuyan a la expansién vy
perdurabilidad de las compafias. SELECCIONAMOS

CIERRE DE BRECHAS

287

LINEAS DE SERVICIO FORMAMOS

» Optimizacion del talento. 5 5 6
EMPLEOS

» Desarrollo y crecimiento. 2 6 8

» Innovacion.




GESTION
POR PROGRAMAS

\

\

\

]

]
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ACELERACIO

ESPECIALIZADA

" »»» LINEA DE SERVICIO
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ACELERACION
EMPRESARIAL

OBIJETIVO

Busca que las empresas sustenten
su crecimiento y diferenciacion en
el mercado, por medio de Ia
definicion de un direccionamiento
estratégico que les permitira tener
metas de corto, mediano y largo
plazo. Brindandoles herramientas
de estratégicas, comerciales y
financieras para continuar con una
curva de crecimiento acelerado en
el tiempo.

FASES DE
ACOMPANAMIENTO

BUSQUEDA Y SELECCION

3'7OO¥SENS|B|L|ZAMOS
93 ~_|NscRIBIMOS

19 “—SELECCIONAMOS

512 HORAS DE’ACOMF’ANAMIENTO
EN GESTION COMERCIAL

1.362 NUEVOS CLIENTES GENERADOS
EN EL ACOMPANAMIENTO

ACOMPANAMIENTO
FINANCIERO

ESTRATEGIA PARA
LA REINVENCION

357 HORAS DE ASESORIA FINANCIERA
13 FUENTES DE FINANCIACION CONTACTADAS

R S134.074.202 I 5821.817.370

331 HORAS DE ACOMPANAMIENTO
19 MODELOS DE NEGOCIO REINVENTADOS

CASOS DE EXITO
CLIO - DIDACTICAL

Alcaldia de Medellin
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ALISTAMIENTO
FINANCIERO

OBIJETIVO

Es un programa de
acompanamiento financiero
especializado, que busca fortalecer
en los empresarios el manejo
adecuado de la gestion financiera
de sus organizaciones, mediante
entrenamiento de alto nivel vy
acompanamiento  personalizado,
adquiriendo herramientas
necesarias que permita tener un
manejo agil de la informacién
financiera para facilitar la toma de
decisiones y acceder de manera
efectiva a mecanismos de
financiacion.

3.700 “—SENSIBILIZAMOS

106 ~__|yscriBIMOS

ACOMPANAMIENTO EN NIIF

120 HORAS DE ASESORIA
1 TALLER GRUPAL
54 PERSONAS CAPACITADAS

ACOMPANAMIENTO
ESPECIALIZADO EN COSTOS

298 HORAS DE ASESORIA
30 MODELOS DE COSTOS GENERADOS
1 TALLER GRUPAL | 56 PERSONAS CAPACITADAS

EMPLEOS 27 ‘ 40

GENERADOS INDIRECTOS

DIRECTOS

BUSQUEDA Y SELECCION

30 “—SELECCIONAMOS

INCENTIVOS DESDE
EL PROGRAMA

PLANEACION FINANCIERA

359 HORAS DE ASESORIA

FASES DE
ACOMPANAMIENTO

EVALUACION FINANCIERA
DE PROYECTOS

120 HORAS DE ASESORIA
1 TALLER GRUPAL
42 PERSONAS CAPACITADAS

30 PLANES FINANCIEROS GENERADOS

13 FUENTES DE FINANCIACION CONTACTADAS

$212.925.718

CASOS DE EXITO

INNOVATI - CUBIQ

Alcaldia de Medellin
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FASES DE
ACOMPANAMIENTO

DESARROLLO DE
NUEVOS PRODUCTOS

BUSQUEDA Y SELECCION

ACELERACION
NARANJA

4 NUEVOS PRODUCTOS CREADOS
6 PRODUCTOS MEJORADOS
101 HORAS DE ASESORIA

24\__sENsIBILIZAMOS
24~_|NscRIBIMOS

10 —SELECCIONAMOS

GESTION
COMERCIAL

DIRECCIONAMIENTO

OBIJETIVO ESTRATEGICO

160 HORAS DE ASESORIA 21 CITAS COMERCIALES LOGRADAS

Contribuir en la transformacion de

. 2 TALLERES | 103 PERSONAS IMPACTADAS 76 BASES DE DATOS GESTIONADAS
las empresas de la Industria 282 HORAS DE ASESORIA
Creativa y Cultural en
orga.nlzauones de alto gles:ampeno, ewpLeos (NS 76 R <:0.000.000 CASOS DEEXITO
mediante el diseno e GENERADOS \QEESCAN IS EL PROGRAMA . . DATAKNOW - VIDA MIA

implementacion de sistemas de
trabajo que permitan incrementar
los indices de eficiencia comercial,
el nivel de servicio y la rentabilidad
de la compafiia.

NNpulsa m“'fg"é!..m-

OE MEGELLIMN PARS ANTHOGULA
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FASES DE
ACOMPANAMIENTO

FORTALECIMIENTO DE
EMPRESAS DE BASE
CIENTIFICA,

BUSQUEDA Y SELECCION DIAGNOSTICO DE SALIDA

15 SESIONES
30 HORAS DE ASESORIA

331\ __sensisiLizamos
85\_|nscRriBIMOS

TECNOLOGICA E 15\—SELECCIONAI‘\."IOS
80 SESIONES 5 CAPACITACIONES GRUPALES
231 HORAS DE ASESORIA 24 CONEXIONES INTELIGENTES ARTICULADAS
OBIJETIVO
; INCUBACION Y ACELERACION
-
Programa de acompafiamiento que
. 15 SESIONES 420 SESIONES
busca fortalecer la transferencia de 30 HORAS DE ACOMPANAMIENTO 1.057 HORAS DE ASESORIA

conocimiento y tecnologia,
mediante el apoyo a la creacién de , CASOS DE EXITO
Spin-Off, el fortalecimiento de sus oL e (CIISRIR) | eotTom- cipiam
modelos de negocio, canales de
comercializacion y cadena
productiva, en beneficio del
incremento de los indices de
innovacion y competitividad del
pais.

El conocimiento e

es de todos
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Incubadora de Empresas FAS ES D E
ACOMPANAMIENTO

APPS.CO

. . COMITES
B EDA Y SELECCION
usqu S CCIO DIRECTIVOS

4 COMITES
POR CADA EMPRESA

342~__sensiBILIZAMOS
46 ~__|\scRrIBIMOS
24 s EccloNAMOS

OBIJETIVO

. . ASESORIAS
Disenar e implementar una TECNICAS

estrategia integral de crecimiento 1.380 HORAS 1.112 HORAS
en eI mercado que ”eve a Ia BRINDADAS A 24 EMPRESAS BRINDADAS A 24 EMPRESAS
sostenibilidad de cada empresa
digital acompafada, apoyados en
una estructura financiera estable,
. X FONDO DE INCENTIVOS CASOS DE EXITO

un modelo de negocios sostenible, PARA PARTICIPACION EN (ERIZTONeJo[oR0]0]0) SALALLENA - TM SOLUTIONS

. ACTIVIDADES DE RELACIONAMIENTO
procesos comerciales y de
mercadeo probados, un modelo de
gestion tecnoldgica eficiente y un
equipo de trabajo
interdisciplinario.

MENTORIAS

El futuro digital MinTIC

Pt =
Y

es de todos




GESTION
POR PROGRAMAS

»»» LINEA DE SERVICIO

DESARROLLO
SOSTENIBLE
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ECOPETROL

OBIJETIVO

Fortalecer a las mipymes en las

regionales Sur, Orinoquia,
Piedemonte, Central, Catatumbo
Arauca y Caribe de Ecopetrol,
mediante asistencia técnica para la
adecuacion de sus unidades
productivas que les permita
adaptarse a la crisis econdmica y la
nueva normalidad.

REINVENTANDO MI PROPUESTA
DE VALOR EN TIEMPOS DE CRISIS

FASES DE
ACOMPANAMIENTO

25.0871 SENSIBILIZAMOS
803 INSCRIBIMOS
468 SELECCIONAMOS

CURSOS PARA EL DESARROLLO
DE HABILIDADES

REESTRUCTURACION
DE MIS FINANZAS

IDENTIFICANDO OPORTUNIDADES
EN TIEMPOS DIFICILES

RESILIENCIA EN
LOS NEGOCIOS

SOLUCIONES PARA OPERATIVIZAR
MODELOS DE NEGOCIO

GESTION DE TUS EMOCIONES
EN TIEMPOS DE CAMBIO




- LINEADE SERVICIO
|  CONSULTORIA

GESTION b
POR PROGRAMAS - ESPECIALIZADA
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CONSULTORIA
ESPECIALIZADA

Garantizamos curvas de
crecimiento y  transformacion
empresarial, que contribuyan a la

expansion y perdurabilidad de las
empresas.

LINEAS DE SERVICIO

Generacion de capacidades
| Talleres.

Desarrollo y crecimiento
empresarial | Consultoria.
Innovacion.

CONSULTORIA EN

10

CONSULTORIA DIRECTA

MENTORIA Y FORMACION
PARA EL SECTOR TURISMO

FASES DE
ACOMPANAMIENTO

1 PROGRAMAS EJECUTADOS
E-COMMERCE Y MARKETING ‘

CON ALIADOS

NUEVOS CLIENTES
Y PRODUCTOS

LINEAS DE NEGOCIO

GENERACION DE CAPACIDADES | TALLERES

DESARROLLO Y CRECIMIENTO EMPRESARIAL | CONSULTORIA
INNOVACION
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ALDEA 2019 - 2021

OBIJETIVO

Es el programa de (iNNpulsa
Colombia que busca construir una
comunidad donde empresarios y
emprendedores innovadores
tienen la oportunidad de superar
las barreras mas dificiles, a través
de un proceso que incluye cuatro
retos.

» Alianza entre empresarios:
se genera conexion comercial
entre dos empresarios, venta de
plataforma virtual para montaje
de tienda virtual.

ACOMPANAMIENTO

MILLONES EN VENTAS 2020

$381

DEPARTAMENTOS CON
EMPRESARIOS ASESORADOS DRA

9

COMPONENTE FINANCIERO

EMPRESARIOS ASESORADOS

22

COMPONENTE COMERCIAL

NNpulsa

Colombia
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ACOMPANAMIENTO

CRECIMIENTO EN PROCESOS
EMPRESAS DE INNOVACION

14%

FORMACION
INNOVACION
BARRANQUILLA

OBJETIVO HORAS DE FORMACION =05 INCENTIVO POR EMPRESA

POR EMPRESA
$5 MILLONES

Generacién de capacidades a través 54
de un proceso de formacidon en
innovacion y la implementacion de

SATOIRMIZIOE y/o  proyectos de HORAS EN BOLSA PARA EMPRESAS CON INNOVACION
Innovacion, en hasta (50) empresas ASESORIAS INDIVIDUALES (PROCESO, PRODUCTO O SERVICIO)

del departamento del Atlantico. ‘| 0 0 48

LINEAS DE SERVICIO

» Desarrollo de modelo vy

produccion de cartillas. , -
g S
L LR = S

ATLANTICOMECT




FASES DE

ACOMPANAMIENTO

PROPULSOR DE
NUEVOS NEGOCIOS

ASSESSMENT ESTRUCTURACION
DE OPORTUNIDADES _— : DE MODELO

METRO DE MEDELLIN
OBIJETIVO

INVESTIGACION DE

y DESPLIEGUE FUNCIONAL
MERCADOS POTENCIALES

DE LA UNIDAD ESTRATEGICA

Desarrollar y estructurar la unidad
estratégica de  servicios de
ingenieria, buscando diversificar las
fuentes de ingreso del Metro de
Medellin.

IDENTIFICACION DE
ACTIVOS OCULTOS

DEFINICION DE UNA
PROPUESTA DE VALOR

CORP. AYUDA HUMANITARIA

OBIJETIVO

Diversificacion y ampliacion del

modelo de ingresos basado en el

desarrollo y empaquetamiento de CAH
nuevos servicios, asi como el B B

E% cueriida de humandad METHQ

OE WEELLIM

CALIDAD DE DA

acceso a nuevos mercados.




RED DE ANGELES
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INFORME DE GESTION j Angeles®
Y RESULTADOS inversionistas
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2020 : En alianza con
CAMARA DE COMERCIO® m
DE MEDELLIN PARA ANTIOQUIA



% de empresas seleccionadas para

CESTION 2020 presentarse ante inversionistas

% d
S Funnel 2020 %) 43

REGISTRO INICIAL
2 3 [ 17% 4 /‘
w

Empresas /‘
1.5% 4

® 100%

EVALUADAS
‘I O O % de empresas gue reciben
inversion
Empresas

COMITE DE INVERSIONES /
8_‘ e

Empresas




ASAMBLEA ANUAL DE ASOCIADOS

Transformacion

Digital

eqn =
Incubadora de Empresas e -



RESULTADOS -
V4 ’ o
TRANSFORMACION 'y
/ ”I

DIGITAL 2020 o

/ ’:

/ ,':
A través de cinco fases / i

FASE | Diagndstico 360

FASE IV Seguimiento

FASE V Medicion de Impactos




RESULTADOS

TRANSFORMACION
DIGITAL 2020

ostico 360
%

FASE Il D

FASE | Diag
PROCESO

PROCESO *
/ ’

-~

s

o\a]g-r-\é;ﬁ.c;

RESULTADOS CONSOLIDADOS




META

TRANSFORMACION
DIGITAL 2020

FASE Ill Implementacion A T ' FASE IV S
/ e - S ~\\\\ %% 9 N
PROCESO S - PROCESO

\
1R l A\ \
: /€ [ Estrategia de transformacion 0
‘ ) 8 = S 5 \ne !
I 'E i digital para evolucionar la §> C.!
o |
| :| %ﬁ | propuesta de valor de acuerdo | '<_" g-.'
9 uig . <3
| \‘ % \ a las nuevas tendencias. 5”/
\ =

RESULTADOS CONSOLIDADOS



ASAMBLEA ANUAL DE ASOCIADOS

Créame
Corporativo 5




GENERACION DE CONOCIMIENTO ARBRAVES BDE

~ MODELOS DE

ACOM PANAMIENTO

lMODELOS ESPECIALIZADOS
i \ -

| >

| - INCUBACION ;
{
ACELERACION BT

!
i ‘ INCUBACION BT ;
/
/
/ INCUBACION AMBIENTAL

MODELOS Y NIVELES DE ACOMPANAMIENTO

z
9
o
<
24
w
e |
w
Q
<

INCUBACION

5 MODELOS

PREINCUBACION

IDEACION

3 NIVELES DE ACOMPANAMIENTO




DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

GERENCIA ADMIN

Rapy
Ref.

Sistemas ‘e
Contabilidad integradosde  Costionde
gestion y CTI peoyectos

Tesoreria

Calidad

Responsabiiidad
social

ASAMBLEA
Revisoria Fiscal

- Secretaria General
JUNTA DIRECTIVA

Comités Asesores

Auxiliar Direcciéon DIRECCION EJECUTIVA
Enlaces Corporativos
Y Comunicaciones o ;
GERENCIA ADMINISTRATIVA

Cédigo de Buen
Gobierno Corporativo

Nuevos Negocios

GERENCIA DE PLATAFORMA DE

INANCIERA ¥ :
SERVICIOS EMPRESARIALES

Estructura general -
proyecto/proyecto

PROCESOS DE APOYO




MAPA D

=

PROCESOS

Necesidades y expectativas

de clientes y partes

interesadas

.

égicos

Estrat

~

Direccionamiento
Estratégico

Aceleracién
Especializada

isiona

M

Gestion Humana

Tecnologias l

‘ Procesos Estratégicos

Juridico
Riesgos

\ >,

Consultoria
Especializada

Desarrollo
Sostenible

Comunicaciones

Contabilidad

\
N

. o N
‘ Procesos Misionales

Sistemas Integrado

de Gestidon

SST

Responsabilidad Social

Gestion
Comercial

Gestion de

Proyectos

Nuevos
Negocios

Gestion
Documental

Tesoreria

~

3 ‘ Proi:\esqst de Apoyo
i =

55

S

e

~

Satisfaccion de clientes

y partes interesadas




Créame

CORPORATIVA

Asociados

» Junta Directiva
Comité Estratégico

» Comités de Apoyo y Asesoria
Direccion Ejecutiva
Comunicaciones

ADMINISTRACION
Gestion Humana
Contabilidad
Tesoreria
Finanzas
Tecnologia
Gestion de Proyectos
Gestion Documental
Comunicaciones

Cumplimiento de
Aspectos Legales
Garantizar Gestion con
Coherencia

SIG

» SG-SST
’ Responsabilidad Social
» Calidad

CONTROL INT

* Financiero

» Contabilidad

» Tesoreria

» Tributario
Compras y Proveedores
Administrativo
Tecnologia
Riesgos
Operaciones
Gestion de Proyectos

ESQUEMA TOMA DE
DECISIONES FOROS

* Lideres

» Nuevos Negocios y
Contratacion
Comunicaciones
Transformacion Digital
Administrativo y
Financiero
Contable y Tesoreria
Operaciones

® ESTRATEGICO

® REVISORIA
FISCAL

@ CONTROL INTERNO

ESQUEMA TOMA DE DECISIONES
HOINON

LEGAL

CBGC
ADMINISTRACION
SIG

LEGAL CBGC

» Escritura de » Comite
Constitucion » Manual Anticorrupcion
Estatutos » Codigo de Etica
Representante Legal » Manual de Inhabilidades
Principal y Suplente » ENTES DE CONTROL ESA
Manual de Junta
Directiva
Esquema de
Gobernanza
Secretaria General
(SUMA Legal)
Reglamento Interno de
Trabajo
Manual de Convivencia



Créame g
CORPORATIVA A

j e N\
/ 2
Consolidacion Procesos Internos «

-
(@) icontec T
p

@ -

Buenas practicas normativas

G/o
MECANISMOS

Trazabilidad de operacion

\
'
Al
|
l
Calidad Actor de ciencia Sistema de Gestion Responsabilidad E
y tecnologia de la Seguridad y Social 1
Salud en el Trabajo
DE CONTROL i
A

CAMARA DE COMERCIO®
DF MEDELLIN PARA ANTIOQUIA

Norma ISO RECONOCIMIENTO
9001:2015 p Primera Incubadora 90% 90%

en Colombia

PROANTIOQUIA ANDI




CONEXION

ES EL PILAR DE NUESTRA CULTURA

FASE 4 FASE 5 FASE 6

Mediante antropologia Intervencion Formacion de

empresarial Liderazgo
Consciente

FASE 3
Identificacion FASE 7
de Cultura Influenciadores

Organizacional

PROGRAMA
?

FASE 2 Y,
Planeacion E \d/w FASE 8

Estratégica Medicion
Organizacional @ incubagors de Empreses

FASE 1 FASE 10 FASE 9

Diagnodstico Cronograma Riesgos
Linea base y aspecto financiero

FASES TRANSVERSALES

Endomarketing y comunicaciones
Generacion de resultados propios de |a organizacion de acuerdo a los objetivos
planteados y analisis de decisiones y ajustes de cambios.




ASAMBLEA ANUAL DE ASOCIADOS

Programa
Gestidn Integral

de Riesgos

e >
Incubadora de Empresas
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COMPONENTES

-~

Ss N

N
\
)
\
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Estructura del programa GIR :

==

1.

2. Contexto |
3. Riesgos Estratégicos k
4 Riesgos Misionales y de Operacidon de Dro,,"yectd‘s
5. ‘-
6.

Riesgos Transversales y de apoyo / i

! /
Culturay Comunicaciones //
I/I /
// /
, /
N\ / /
i
~ . 7
=9 ¢ /
=) s /
S LR s

N Sl - P 7

BENERIGIGE

GESTION INTEGRAL
DE RIESGOS




ESTRUCTURA

GOBERNANZA Y CULTURA AJUSTE DE ESTRATEGIA . DESEMPENO
Y OBJETIVO ﬁ

Ejercicio de riesgo excesivo Analiza el contexto empresarial Identificacion del riesgo

Analisis de estructuras operativas Analizar el apetito por el riesgo Evalta la gra

Evalla estrategias alternativas Priorizacion del riesgo

j Implementa respuestas al riesgo
dament:

Atrae, desarrolla y retiene individuos capaces

el cambio sustancial, el riesgo y el desempeno, la mejoraen la
gestion de riesgos empresariales
Comunicaciones, capacitaciones e informes




ASAMBLEA ANUAL DE ASOCIADOS

Gestion Humana
Modalidad
Laboral
Teletrabajo

aeQn >
Incubadora de Empresas



MODALIDAD DE

TELETRABAJO

MODALIDAD DE

TELETRABAJO RECONOCIDA

TELETRABAJO SUPLEMENTARIO
(Opcion para empleados creame)

7 2

ESCENARIO CREAME

Posibilidad de salvaguardar
informacion.

Alternan sus tareas en distintos dias
de la semana entre la empresa y un
lugar fuera de ella, usando las tic
para dar cumplimiento a sus
compromisos. Se entiende que
teletrabajan al menos dos dias a la
semana.

Brinda bienestar al tener opciones
de movilidad baja (tiempos de
movilizacion).

Se establecen dias y horarios
definidos.

Mide cumplimiento de tareas.

Cambia la percepcion de
seguimiento y control.

Se evalla puesto de trabajo, para
garantizar condiciones minimas en
beneficio de la salud.

Tiene cobertura mas segura de arl
ante at.

La empresa puede blindarse ante
cualquier eventualidad de
enfermedad o de accidente.

Se hace seguimiento de
adecuaciones de puestos de
trabajo.




Durante el 2020, se implementé el programa formal de Teletrabajo, para ello, se desarrollaron las siguientes
actividades que garantizaron la adecuada implementacion y aceptacion entre sus colaboradores:

FASES

Estructuracion del
programa (basados en
el Libro Blanco del
Teletrabajo).

Aspecto Legal

Aspecto Humano
Aspecto Financiero
Aspecto Tecnolégico

Decision administrativa
para adoptar la modalidad

:Como esta hoy
Creame para afrontar
el teletrabajo?

Aspectos importantes a
tener en cuenta en el
teletrabajo

Seleccion del personal
y cargos iniciales para
prueba piloto

Definicion del tiempo
de la prueba piloto

Evaluacion prueba
piloto

Seguimiento al
teletrabajador

+ser  glhouse

- @ R IR
aeqine
i Incubadora de Empresas

Intervenciones a Lideres y
Teletrabajadores (Programado
intervenciones el dia 3 de junio
hasta el 30)

- Evaluaciones psicotécnicas a
lideresy teletrabajadores

- Capacitaciones a ambos
grupos

- Sensibilizacion a familias de
los futuro teletrabajadores

Revision de perfiles y
creacion de la Politica,
decalogo y manual
para el teletrabajo
(Programado con RH+)

A

Asesoria

SUMA LECAL ARL
SURA

MINTIC

MIN Trabajo RH+
CCMA

Primer acercamiento al
teletrabajo. Divulgacion
de la nueva modalidad a
todo el personal.

- Legal (SUMA LEGAL)

- SG-SST (ARL)
Sensibilizacion inicial del
Teletrabajo (RH+)

\ .




NUESTRA

DECLARACION

En Créame el teletrabajo llegd para transformar la forma en que
creamos, entregamos y capturamos valor entre nosotros y con
nuestro entorno.

Para ampliar nuestros observadores y hacer, de maneras
diferentes, lo que antes creiamos tenia una unica forma.

Para flexibilizar el manejo del tiempo, fomentando la comodidad y
la tranquilidad, con la tecnologia como aliada para desarrollar
tareas y alcanzar objetivos.

El teletrabajo brinda a la Corporacién mayor productividad, gracias
a una mejor calidad de vida de sus empleados y ha sido el inicio a
nuevas formas de ver el mundo, a nuevas formas de vivir.

Mejoran las finanzas, a traves de la
disminucion de costos de alimentacion,
movilidad y vestuario.

Mejora el medio ambiente, al disminuir los
desplazamientos reduciendo nuestra huella
de carbono.

Mejora la calidad de vida, al tener mas tiempo
para compartir con seres queridos, realizar
actividad fisica y disfrutar de pasatiempos.




INFORME FINAL

TELETRABAIJO

DTA A DAD 5] ARRC ADA f D ) A

ARL 29
Asesoria Ergondmica

Se Modificacion de Contratos + Otro si: Se
agrego un aparte al actual contrato relacionado
con Teletrabajo

RH Positivo
Reporte al MinTrabajo: 4 reportes realizados

Evaluacion Perfil + Ajuste Teletrabajo:

TELETRABAJO Reporte a ARL Sura: 1 reporte masivo en Julio
Lideres 5 y las actuales afiliaciones a la ARL van bajo
Coordinadores 5 J l modalidad de teletrabajo.
Teletrabajadores 7
Evaluacion Teletrabajo 3 A
Entrevista y devolucion 20

Capacitaciones en habilidades blandas 5 gU MA ?’; -
Sensibilizacion familias teletrabajadores 17 LEGAL I

Acompanamiento Individual para afianzar g Todos los informes reposan en el archivo
buenos habitos en teletrabajo. 12 —~| ! digital de gestién humana




COMPETENCIAS DEL

TELETRABAJADOR

~
G R
7 = R N ‘
/ 4 ) N Empoderamiento y gestion de si mismo, para el logro de los objetivos y metas de manera
/ p . A auténoma, con manejo de sus recursos la programacion, planeacion, y seguimiento a sus
/,/ \\ pPropios avances, con orientacion a la autoevaluacion y autodesarrollo, sin necesidad de
/ \\\ \ Esupervisic’m constante.
; ? :

Manejo de las TIC

Maneja con destreza las herramientas de tecnologia de la informacion y de las

scomunicaciones, facilitando su conectividad, interaccion con otros y compartir material
' importante como documentos, presentaciones, entre otros.

'
'
/
'

} / Orientacion a resultados

N \ £ g ' Su enfoque a los resultados prima en su desempeno, siendo confiable con la calidad y
\ / roportunidad en sus entregables.
\ / :
N \\\ // / .
0 o Resolucion de problemas
S S e ameem =T >
=g -~

_ Capacidad de actuar de forma proactiva, con agilidad, eficacia y sin perder el tiempo,

encontrando las soluciones mas apropiadas a los problemas surgidos, pensando siempre
en las repercusiones que estas puedan tener a largo plazo.



BECALOGOINDE

LIDER TELETRABAJADOR

Transmite la Misidn,
Objetivos, Proposito y
Valores de la empresa

Comunicate con tu equipo

Promueve el uso de la camara

Planea y Organiza

Delega de forma efectiva

Mide por resultados

Empodera a tu equipo

Cuida a tu equipo

Se humilde

Liderazgo colaborativo



BECALOGOIDE

TELETRABAJADOR

Tener un lugar especifico
para teletrabajar

Trabaja de manera
organizada

Adecuada gestion del
tiempo

Cumplimiento de objetivos

Realizar acuerdos
familiares

Trabaja en equipo

Practica el autocuidado

Aprende a decir no

Claridad en tu
comunicacion

El cliente externo y el cliente
interno no lo deben percibir
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